
平成２５年度　民間事業者による対象公共サービスの実施状況

第１　確保すべき対象公共サービスの質の確保の状況及び会計法令に基づく監督・検査の状況

利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

東京法務局 不動産登記部門 一般財団法人民事法務協会 96% 98% － － －

東京法務局 法人登記部門 一般財団法人民事法務協会 99% 98% － － －

東京法務局 板橋出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

東京法務局 渋谷出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －

東京法務局 城北出張所 一般財団法人民事法務協会 96% 94% － － －

東京法務局 杉並出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 97% － － －

東京法務局 新宿出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% 1件 － －

東京法務局 世田谷出張所 テンプスタッフ株式会社 97% 98% 2件 － －

東京法務局 台東出張所 一般財団法人民事法務協会 99% 99% － － －

東京法務局 立川出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% 3件 － －

東京法務局 多摩出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －

局　　名 登記所名 備　　　考

－　　登記簿等の公開に関する事務（登記事項証明書等の交付及び登記簿等の公開に関する事務）　　－

受託事業者名



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

東京法務局 豊島出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －

東京法務局 中野出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －

東京法務局 練馬出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －

東京法務局 八王子支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% 2件 － －

東京法務局 町田出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －

東京法務局 港出張所 テンプスタッフ株式会社 97% 98% － － －

東京法務局 墨田出張所 一般財団法人民事法務協会 100% 98% 4件 － －

東京法務局 品川出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 96% － － －

東京法務局 城南出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －

東京法務局 北出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －

東京法務局 江戸川出張所 一般財団法人民事法務協会 99% 99% 4件 － －

東京法務局 府中支局 テンプスタッフ株式会社 98% 99% － － －

東京法務局 田無出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

東京法務局 西多摩支局 テンプスタッフ株式会社 99% 97% － － －

横浜地方法務局 不動産登記部門 テンプスタッフ株式会社 99% 97% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 不動産登記部門 テンプスタッフ株式会社 98% 96% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 法人登記部門 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 法人登記部門 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 神奈川出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 神奈川出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 麻生出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 麻生出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 西湘二宮支局 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 西湘二宮支局 テンプスタッフ株式会社 93% 97% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 厚木支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 厚木支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

横浜地方法務局 大和出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 大和出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 相模原支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 相模原支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 金沢出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 金沢出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 青葉出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 青葉出張所 テンプスタッフ株式会社 98% 98% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 港北出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 港北出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 95% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 戸塚出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 戸塚出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% 1件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 栄出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

横浜地方法務局 栄出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 旭出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 旭出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 湘南支局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 湘南支局 テンプスタッフ株式会社 98% 99% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 川崎支局 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 川崎支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

横浜地方法務局 横須賀支局 テンプスタッフ株式会社 96% 97% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

横浜地方法務局 横須賀支局 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 本局 株式会社メルファム 98% 96% 2件 － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 本局 株式会社メルファム 98% 100% 8件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 川口出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 川口出張所 株式会社メルファム 100% 97% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

さいたま地方法務局 坂戸出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 坂戸出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 熊谷支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 熊谷支局 株式会社メルファム 98% 100% 1件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 本庄出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 本庄出張所 株式会社メルファム 100% 97% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 上尾出張所 株式会社メルファム 99% 98% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 上尾出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 秩父支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 秩父支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 東松山支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 東松山支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 越谷支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

さいたま地方法務局 越谷支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 春日部出張所 株式会社メルファム 99% 96% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 春日部出張所 株式会社メルファム 100% 98% 3件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 草加出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 草加出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 志木出張所 株式会社メルファム 99% 98% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 志木出張所 株式会社メルファム 100% 99% 2件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 鴻巣出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 鴻巣出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 久喜支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 久喜支局 株式会社メルファム 97% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 川越支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 川越支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

さいたま地方法務局 所沢支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 所沢支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

さいたま地方法務局 飯能出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

さいたま地方法務局 飯能出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

千葉地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

千葉地方法務局 東金出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

千葉地方法務局 松戸支局 株式会社メルファム 99% 96% － － －

千葉地方法務局 柏支局 株式会社メルファム 100% 99% 1件 － －

千葉地方法務局 木更津支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

千葉地方法務局 館山支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

千葉地方法務局 匝瑳支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

千葉地方法務局 香取支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

千葉地方法務局 船橋支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

千葉地方法務局 市原出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

千葉地方法務局 佐倉支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

千葉地方法務局 成田出張所 株式会社メルファム 100% 98% － － －

千葉地方法務局 茂原支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

千葉地方法務局 いすみ出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

千葉地方法務局 市川支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

水戸地方法務局 本局 テンプスタッフ株式会社 97% 98% － － －

水戸地方法務局 常陸太田支局 テンプスタッフ株式会社 100% 98% 1件 － －

水戸地方法務局 土浦支局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

水戸地方法務局 つくば出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 98% － － －

水戸地方法務局 龍ケ崎支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

水戸地方法務局 下妻支局 テンプスタッフ株式会社 97% 99% － － －

水戸地方法務局 古河出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

水戸地方法務局 日立支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

水戸地方法務局 取手出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －

水戸地方法務局 鹿嶋支局 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －

水戸地方法務局 筑西出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

宇都宮地方法務局 本局 テンプスタッフ株式会社 98% 99% 2件 － －

宇都宮地方法務局 烏山支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

宇都宮地方法務局 足利支局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

宇都宮地方法務局 日光支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

宇都宮地方法務局 真岡支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% 1件 － －

宇都宮地方法務局 大田原支局 テンプスタッフ株式会社 99% 96% － － －

宇都宮地方法務局 栃木支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

宇都宮地方法務局 小山出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

前橋地方法務局 本局 株式会社グロップ 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

前橋地方法務局 本局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 高崎支局 株式会社グロップ 98% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 高崎支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 98% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 桐生支局 株式会社グロップ 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 桐生支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 伊勢崎支局 株式会社グロップ 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 伊勢崎支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 中之条支局 株式会社グロップ 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 中之条支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 渋川出張所 株式会社グロップ 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 渋川出張所 テンプスタッフグロゥ株式会社 97% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 沼田支局 株式会社グロップ 99% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 沼田支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 98% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

前橋地方法務局 太田支局 株式会社グロップ 100% 99% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 太田支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 100% 97% 1件 － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

前橋地方法務局 富岡支局 株式会社グロップ 100% 100% － － －
（実施要項１３（１）イ）

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの
期間に係る部分（従前の実施要項に基づく契約であ
り，実施要項２（４）ウの規定はなし。）

前橋地方法務局 富岡支局 テンプスタッフグロゥ株式会社 96% 100% － － －
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの
期間に係る部分

静岡地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

静岡地方法務局 沼津支局 株式会社メルファム 98% 98% － － －

静岡地方法務局 富士支局 株式会社メルファム 98% 99% － － －

静岡地方法務局 下田支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

静岡地方法務局 掛川支局 株式会社メルファム 99% 98% － － －

静岡地方法務局 袋井支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

静岡地方法務局 清水出張所 株式会社メルファム 100% 98% － － －

静岡地方法務局 藤枝出張所 株式会社メルファム 100% 99% － － －

静岡地方法務局 島田出張所 株式会社メルファム 100% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

静岡地方法務局 焼津出張所 株式会社メルファム 100% 99% 1件 － －

静岡地方法務局 熱海出張所 株式会社メルファム 100% 99% － － －

静岡地方法務局 磐田出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

静岡地方法務局 浜松支局 株式会社メルファム 100% 99% 2件 － －

甲府地方法務局 本局 テンプスタッフファミリエ株式会社 99% 99% － － －

甲府地方法務局 吉田出張所 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －

甲府地方法務局 韮崎出張所 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 98% － － －

甲府地方法務局 鰍沢支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －

甲府地方法務局 大月支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 99% 100% － － －

長野地方法務局 本局 テンプスタッフファミリエ株式会社 99% 100% － － －

長野地方法務局 上田支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 99% 100% － － －

長野地方法務局 木曽支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －

長野地方法務局 大町支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

長野地方法務局 諏訪支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －

長野地方法務局 飯田支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 100% － － －

長野地方法務局 伊那支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 99% 100% － － －

長野地方法務局 飯山支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 97% － － －

長野地方法務局 佐久支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 99% － － －

長野地方法務局 松本支局 テンプスタッフファミリエ株式会社 100% 99% － － －

新潟地方法務局 本局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 98% 3件 － －

新潟地方法務局 柏崎支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

新潟地方法務局 新発田支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% 1件 － －

新潟地方法務局 新津支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

新潟地方法務局 十日町支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

新潟地方法務局 村上支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% 2件 － －

新潟地方法務局 佐渡支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

新潟地方法務局 南魚沼支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 99% 100% － － －

新潟地方法務局 三条支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

新潟地方法務局 長岡支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

新潟地方法務局 上越支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 98% 99% － － －

新潟地方法務局 糸魚川支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

大阪法務局 不動産登記部門 株式会社メルファム 97% 99% 2件 － －

大阪法務局 法人登記部門 株式会社メルファム 99% 99% 2件 － －

大阪法務局 北出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －

大阪法務局 天王寺出張所 株式会社メルファム 99% 99% － － －

大阪法務局 池田出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

大阪法務局 枚方出張所 テンプスタッフ株式会社 97% 100% 2件 － －

大阪法務局 守口出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% 1件 － －

大阪法務局 北大阪支局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% 1件 － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

大阪法務局 東大阪支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% 2件 － －

大阪法務局 堺支局 株式会社メルファム 100% 95% － － －

大阪法務局 岸和田支局 株式会社メルファム 94% 99% － － －

大阪法務局 富田林支局 株式会社メルファム 100% 94% － － －

京都地方法務局 本局 有限会社鳳晋 99% 98% 1件 － －

京都地方法務局 嵯峨出張所 有限会社鳳晋 98% 98% － － －

京都地方法務局 伏見出張所 有限会社鳳晋 99% 99% 1件 － －

京都地方法務局 園部支局 有限会社鳳晋 100% 98% － － －

京都地方法務局 亀岡出張所 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

京都地方法務局 宮津支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

京都地方法務局 京丹後支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

京都地方法務局 舞鶴支局 有限会社鳳晋 99% 100% － － －

京都地方法務局 福知山支局 有限会社鳳晋 100% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

京都地方法務局 宇治支局 有限会社鳳晋 98% 99% 1件 － －

京都地方法務局 木津出張所 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

神戸地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 98% － － －

神戸地方法務局 北出張所 株式会社メルファム 98% 98% － － －

神戸地方法務局 東神戸出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

神戸地方法務局 西宮支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

神戸地方法務局 伊丹支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

神戸地方法務局 三田出張所 株式会社メルファム 100% 97% － － －

神戸地方法務局 尼崎支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

神戸地方法務局 明石支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

神戸地方法務局 柏原支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

神戸地方法務局 豊岡支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

神戸地方法務局 八鹿出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

神戸地方法務局 洲本支局 株式会社メルファム 98% 100% － － －

神戸地方法務局 須磨出張所 株式会社メルファム 99% 98% － － －

神戸地方法務局 姫路支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

神戸地方法務局 加古川支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

神戸地方法務局 社支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

神戸地方法務局 龍野支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

奈良地方法務局 葛城支局 株式会社メルファム 99% 99% 1件 － －

奈良地方法務局 桜井支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

奈良地方法務局 橿原出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

奈良地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 99% 3件 － －

奈良地方法務局 五條支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大津地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

大津地方法務局 草津出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － － 平成２６年１月２０日大津地方法務局本局へ統合



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

大津地方法務局 守山出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － － 平成２６年３月１０日大津地方法務局本局へ統合

大津地方法務局 高島出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大津地方法務局 甲賀支局 株式会社メルファム 100% 100% 2件 － －

大津地方法務局 彦根支局 株式会社メルファム 100% 100% 2件 － －

大津地方法務局 東近江出張所 株式会社メルファム 99% 100% 1件 － －

大津地方法務局 長浜支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

和歌山地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 100% 1件 － －

和歌山地方法務局 湯浅出張所 株式会社メルファム 98% 100% － － －

和歌山地方法務局 岩出出張所 株式会社メルファム 99% 100% － － －

和歌山地方法務局 橋本支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

和歌山地方法務局 田辺支局 株式会社メルファム 100% 99% 1件 － －

和歌山地方法務局 御坊支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

和歌山地方法務局 新宮支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

名古屋法務局 本局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 96% 98% 3件 － －

名古屋法務局 名東出張所 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 99% 1件 － －

名古屋法務局 一宮支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 98% 100% 1件 － －

名古屋法務局 半田支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 98% 100% 2件 － －

名古屋法務局 刈谷支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% 1件 － －

名古屋法務局 豊田支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 99% 99% － － －

名古屋法務局 豊橋支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －

名古屋法務局 新城支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 98% － － －

名古屋法務局 熱田出張所 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 99% 1件 － －

名古屋法務局 春日井支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 98% 99% － － －

名古屋法務局 津島支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 97% 2件 － －

名古屋法務局 岡崎支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －

名古屋法務局 西尾支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

名古屋法務局 豊川出張所 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 99% － － －

津地方法務局 本局 有限会社鳳晋 98% 99% － － －

津地方法務局 鈴鹿出張所 有限会社鳳晋 98% 98% － － －

津地方法務局 松阪支局 有限会社鳳晋 97% 100% － － －

津地方法務局 伊勢支局 有限会社鳳晋 100% 99% － － －

津地方法務局 熊野支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

津地方法務局 尾鷲出張所 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

津地方法務局 伊賀支局 有限会社鳳晋 99% 98% － － －

津地方法務局 四日市支局 有限会社鳳晋 100% 97% － － －

津地方法務局 桑名支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

岐阜地方法務局 本局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 98% 100% 1件 － －

岐阜地方法務局 八幡支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －

岐阜地方法務局 大垣支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

岐阜地方法務局 中津川支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 99% － － －

岐阜地方法務局 高山支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －

岐阜地方法務局 美濃加茂支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 100% － － －

岐阜地方法務局 多治見支局 テンプスタッフ・ピープル株式会社 100% 99% － － －

福井地方法務局 本局 アイビーエージエント株式会社 100% 98% － － －

福井地方法務局 武生支局 アイビーエージエント株式会社 100% 98% 1件 － －

福井地方法務局 敦賀支局 アイビーエージエント株式会社 99% 98% 1件 － －

福井地方法務局 小浜支局 アイビーエージエント株式会社 100% 100% － － －

金沢地方法務局 本局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 98% 2件 － －

金沢地方法務局 小松支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 99% － － －

金沢地方法務局 七尾支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

金沢地方法務局 輪島支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% － － －

富山地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

富山地方法務局 魚津支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

富山地方法務局 高岡支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

富山地方法務局 砺波支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

広島法務局 本局 株式会社メルファム 98% 95% － － －

広島法務局 可部出張所 株式会社メルファム 100% 94% 1件 － －

広島法務局 廿日市支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

広島法務局 東広島支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

広島法務局 呉支局 株式会社メルファム 100% 98% 1件 － －

広島法務局 尾道支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

広島法務局 三次支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

広島法務局 福山支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

山口地方法務局 本局 有限会社鳳晋 99% 100% 2件 － －

山口地方法務局 下関支局 有限会社鳳晋 98% 100% 2件 － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

山口地方法務局 宇部支局 有限会社鳳晋 100% 99% － － －

山口地方法務局 柳井出張所 有限会社鳳晋 100% 99% － － －

山口地方法務局 周南支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

山口地方法務局 萩支局 有限会社鳳晋 100% 100% － － －

山口地方法務局 岩国支局 有限会社鳳晋 100% 100% 1件 － －

岡山地方法務局 本局 株式会社リョービシステムサービス 100% 99% － － －

岡山地方法務局 岡山西出張所 株式会社リョービシステムサービス 99% 98% － － －

岡山地方法務局 備前支局 株式会社リョービシステムサービス 100% 100% － － －

岡山地方法務局 高梁支局 株式会社リョービシステムサービス 100% 100% － － －

岡山地方法務局 津山支局 株式会社リョービシステムサービス 100% 99% － － －

岡山地方法務局 倉敷支局 株式会社リョービシステムサービス 99% 99% 1件 － －

岡山地方法務局 笠岡支局 株式会社リョービシステムサービス 100% 100% － － －

鳥取地方法務局 本局 テンプスタッフフォーラム株式会社 99% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

鳥取地方法務局 倉吉支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 100% 1件 － －

鳥取地方法務局 米子支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 100% 99% － － －

松江地方法務局 益田支局 株式会社東武 100% 100% － － －

松江地方法務局 本局 株式会社東武 100% 99% － － －

松江地方法務局 出雲支局 株式会社東武 99% 99% － － －

松江地方法務局 浜田支局 株式会社東武 100% 100% － － －

福岡法務局 本局 株式会社メルファム 99% 98% － － －

福岡法務局 粕屋出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 福間出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 朝倉支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 飯塚支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

福岡法務局 直方支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

福岡法務局 北九州支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

福岡法務局 八幡出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 行橋支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

福岡法務局 田川支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 西新出張所 株式会社メルファム 99% 99% 1件 － －

福岡法務局 箱崎出張所 株式会社メルファム 100% 99% － － －

福岡法務局 筑紫支局 株式会社メルファム 99% 98% － － －

福岡法務局 久留米支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

福岡法務局 柳川支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福岡法務局 八女支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

佐賀地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

佐賀地方法務局 鳥栖出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

佐賀地方法務局 武雄支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

佐賀地方法務局 伊万里支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

佐賀地方法務局 唐津支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

長崎地方法務局 佐世保支局 株式会社総合人材センター 100% 95% － － －

長崎地方法務局 平戸支局 株式会社総合人材センター 96% 100% － － －

長崎地方法務局 壱岐支局 株式会社総合人材センター 100% 100% 1件 － －

長崎地方法務局 対馬支局 株式会社総合人材センター 100% 98% － － －

長崎地方法務局 本局 株式会社総合人材センター 100% 99% － － －

長崎地方法務局 諫早支局 株式会社総合人材センター 99% 100% － － －

長崎地方法務局 島原支局 株式会社総合人材センター 100% 100% － － －

長崎地方法務局 五島支局 株式会社総合人材センター 100% 100% － － －

大分地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

大分地方法務局 杵築支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大分地方法務局 佐伯支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大分地方法務局 竹田支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

大分地方法務局 中津支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大分地方法務局 宇佐支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

大分地方法務局 日田支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

熊本地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 95% 3件 － －

熊本地方法務局 玉名支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

熊本地方法務局 山鹿支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

熊本地方法務局 阿蘇大津支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

熊本地方法務局 宇土支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

熊本地方法務局 八代支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

熊本地方法務局 人吉支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

熊本地方法務局 天草支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

鹿児島地方法務局 種子島出張所 株式会社メルファム 100% 97% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

鹿児島地方法務局 霧島支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 南さつま出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 川内支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

鹿児島地方法務局 曽於出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 奄美支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 出水出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

鹿児島地方法務局 鹿屋支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

宮崎地方法務局 本局 株式会社総合人材センター 98% 98% － － －

宮崎地方法務局 都城支局 株式会社総合人材センター 97% 99% 1件 － －

宮崎地方法務局 延岡支局 株式会社総合人材センター 99% 99% － － －

宮崎地方法務局 日南支局 株式会社総合人材センター 100% 100% － － －

宮崎地方法務局 高鍋出張所 株式会社総合人材センター 100% 100% － － －

宮崎地方法務局 小林出張所 株式会社総合人材センター 99% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

那覇地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 96% － － －

那覇地方法務局 宜野湾出張所 株式会社メルファム 99% 98% 2件 － －

那覇地方法務局 宮古島支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

那覇地方法務局 石垣支局 株式会社メルファム 100% 97% 1件 － －

那覇地方法務局 沖縄支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

那覇地方法務局 名護支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

仙台法務局 本局 株式会社メルファム 98% 98% － － －

仙台法務局 塩竈支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

仙台法務局 名取出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

仙台法務局 大河原支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

仙台法務局 石巻支局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

仙台法務局 登米支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

仙台法務局 気仙沼支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

仙台法務局 古川支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

福島地方法務局 本局 株式会社マックスコム 100% 98% － － －

福島地方法務局 二本松出張所 株式会社マックスコム 100% 99% － － －

福島地方法務局 郡山支局 株式会社マックスコム 100% 98% － － －

福島地方法務局 白河支局 株式会社マックスコム 100% 99% － － －

福島地方法務局 田島出張所 株式会社マックスコム 100% 100% － － －

福島地方法務局 富岡出張所 株式会社マックスコム 100% 100% － － －

福島地方法務局 相馬支局 株式会社マックスコム 100% 100% － － －

福島地方法務局 いわき支局 株式会社マックスコム 100% 99% － － －

福島地方法務局 若松支局 株式会社マックスコム 100% 100% 1件 － －

山形地方法務局 村山出張所 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% － － －

山形地方法務局 新庄支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% － － －

山形地方法務局 米沢支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 98% 99% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

山形地方法務局 本局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 99% 99% 4件 － －

山形地方法務局 寒河江支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% － － －

山形地方法務局 鶴岡支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% － － －

山形地方法務局 酒田支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% 1件 － －

盛岡地方法務局 本局 株式会社メルファム 98% 98% － － －

盛岡地方法務局 花巻支局 株式会社メルファム 98% 99% － － －

盛岡地方法務局 二戸支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

盛岡地方法務局 大船渡出張所 株式会社メルファム 95% 100% 2件 － －

盛岡地方法務局 宮古支局 株式会社メルファム 92% 96% － － －

盛岡地方法務局 一関支局 株式会社メルファム 96% 99% － － －

盛岡地方法務局 水沢支局 株式会社メルファム 98% 98% － － －

秋田地方法務局 本荘支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

秋田地方法務局 湯沢支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

秋田地方法務局 大曲支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

秋田地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 100% 1件 － －

秋田地方法務局 能代支局 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

秋田地方法務局 大館支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

青森地方法務局 本局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 99% － － －

青森地方法務局 むつ支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% 1件 － －

青森地方法務局 五所川原支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 97% 100% 1件 － －

青森地方法務局 弘前支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% － － －

青森地方法務局 八戸支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 100% 1件 － －

青森地方法務局 十和田支局 テンプスタッフ・カメイ株式会社 100% 99% － － －

札幌法務局 本局 テンプスタッフ株式会社 99% 99% 1件 － －

札幌法務局 小樽支局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% － － －

札幌法務局 南出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

札幌法務局 西出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% 1件 － －

札幌法務局 北出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% － － －

札幌法務局 滝川支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% 1件 － －

札幌法務局 岩見沢支局 テンプスタッフ株式会社 95% 100% － － －

札幌法務局 日高支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

札幌法務局 倶知安支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

札幌法務局 白石出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 99% 1件 － －

札幌法務局 恵庭出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 98% － － －

札幌法務局 江別出張所 テンプスタッフ株式会社 99% 98% － － －

札幌法務局 室蘭支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

札幌法務局 苫小牧支局 テンプスタッフ株式会社 100% 99% － － －

函館地方法務局 本局 テンプスタッフ株式会社 99% 100% 7件 － －

函館地方法務局 八雲支局 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

旭川地方法務局 本局 東京ソフト株式会社 99% 100% 3件 － －

旭川地方法務局 名寄支局 東京ソフト株式会社 100% 100% 1件 － －

旭川地方法務局 稚内支局 東京ソフト株式会社 100% 100% 2件 － －

釧路地方法務局 本局 テンプスタッフ株式会社 100% 98% 3件 － －

釧路地方法務局 帯広支局 テンプスタッフ株式会社 100% 98% － － －

釧路地方法務局 中標津出張所 テンプスタッフ株式会社 100% 100% － － －

釧路地方法務局 北見支局 テンプスタッフ株式会社 100% 98% － － －

高松法務局 本局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

高松法務局 寒川出張所 株式会社メルファム 100% 100% － － －

高松法務局 丸亀支局 株式会社メルファム 99% 100% － － －

高松法務局 観音寺支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

徳島地方法務局 本局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

徳島地方法務局 阿南支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

徳島地方法務局 美馬支局 株式会社メルファム 100% 96% － － －

高知地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 98% － － －

高知地方法務局 いの支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

高知地方法務局 香美支局 株式会社メルファム 99% 97% － － －

高知地方法務局 須崎支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

高知地方法務局 安芸支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

高知地方法務局 四万十支局 株式会社メルファム 100% 98% － － －

松山地方法務局 本局 株式会社メルファム 99% 99% － － －

松山地方法務局 西条支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

松山地方法務局 四国中央支局 株式会社メルファム 100% 99% － － －

松山地方法務局 今治支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －

松山地方法務局 砥部出張所 株式会社メルファム 100% 100% 1件 － －

松山地方法務局 大洲支局 株式会社メルファム 98% 100% － － －



利用者の待ち時間の満足
度（３０分未満）の割合

利用者の総合的な満足度
（普通以上）の割合

各種証明書等の不適正な
引渡し事案の件数

各種証明書等の交付等に
要した時間（85％以上30分
未満）の未達成件数

監督・検査における罰則の
適用状況

（実施要項２（４）ア（ア）） （実施要項２（４）ア（イ）） （実施要項２（４）イ） （実施要項２（４）ウ） （実施要項１５（１）イ）

局　　名 登記所名 備　　　考受託事業者名

松山地方法務局 宇和島支局 株式会社メルファム 100% 100% － － －



平成２５年度　民間事業者による対象公共サービスの実施状況

第２　対象公共サービスの実施に要した経費

局　　名
契約
年度

委託対象登記所名 受託事業者名
支払額
（円）

当初契約金額
（円）

備　　　考

東京法務局 24
不動産登記部門，法人登記部門，台東出張所，
墨田出張所，江戸川出張所，城北出張所

一般財団法人民事法務協会 247,370,667 円 868,350,000 円

東京法務局 24
港出張所，品川出張所，城南出張所，渋谷出張
所，新宿出張所，中野出張所，板橋出張所，豊
島出張所，北出張所

テンプスタッフ株式会社 292,800,000 円 1,024,800,000 円

東京法務局 24
世田谷出張所，杉並出張所，練馬出張所，八王
子支局，多摩出張所，町田出張所，立川出張
所，府中支局，田無出張所，西多摩支局

テンプスタッフ株式会社 241,289,000 円 848,400,000 円

横浜地方法務局 22
不動産登記部門，法人登記部門，西湘二宮支
局，厚木支局，相模原支局，神奈川出張所，麻
生出張所，大和出張所

テンプスタッフ株式会社 89,632,991 円 412,650,000 円

平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの期
間に係る部分
小田原支局は平成２４年４月２３日西湘二宮支局へ
名称変更，平塚出張所は平成２４年５月７日西湘二
宮支局へ統合

横浜地方法務局 24
湘南支局，川崎支局，横須賀支局，金沢出張
所，青葉出張所，港北出張所，戸塚出張所，栄
出張所，旭出張所

テンプスタッフ株式会社 89,599,999 円 134,400,000 円
平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの期
間に係る部分

横浜地方法務局 24

本局，神奈川出張所，金沢出張所，青葉出張
所，港北出張所，戸塚出張所，栄出張所，旭出
張所，湘南支局，川崎支局，麻生出張所，横須
賀支局，西湘二宮支局，厚木支局，大和出張
所，相模原支局

テンプスタッフ株式会社 230,730,420 円 1,219,575,000 円
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの期
間に係る部分

さいたま地方法務局 24

本局，川口出張所，鴻巣出張所，上尾出張所，
志木出張所，川越支局，坂戸出張所，熊谷支
局，本庄出張所，秩父支局，所沢支局，飯能出
張所，東松山支局，越谷支局，春日部出張所，
草加出張所，久喜支局

株式会社メルファム 129,939,600 円 208,320,000 円
平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの期
間に係る部分

さいたま地方法務局 24

本局，川口出張所，鴻巣出張所，上尾出張所，
志木出張所，川越支局，坂戸出張所，熊谷支
局，本庄出張所，秩父支局，所沢支局，飯能出
張所，東松山支局，越谷支局，春日部出張所，
草加出張所，久喜支局

株式会社メルファム 174,650,175 円 944,055,000 円
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの期
間に係る部分

－　　登記簿等の公開に関する事務（登記事項証明書等の交付及び登記簿等の公開に関する事務）　　－



局　　名
契約
年度

委託対象登記所名 受託事業者名
支払額
（円）

当初契約金額
（円）

備　　　考

千葉地方法務局 24

本局，佐倉支局，茂原支局，松戸支局，柏支局，
木更津支局，館山支局，匝瑳支局，香取支局，
船橋支局，市川支局，市原出張所，東金出張
所，成田出張所，いすみ出張所

株式会社メルファム 269,891,439 円 944,622,000 円

水戸地方法務局 24
本局，日立支局，常陸太田支局，土浦支局，龍ケ
崎支局，鹿嶋支局，下妻支局，つくば出張所，取
手出張所，筑西出張所，古河出張所

テンプスタッフ株式会社 136,800,000 円 478,800,000 円

宇都宮地方法務局 24
本局，日光支局，真岡支局，大田原支局，烏山
支局，栃木支局，足利支局，小山出張所

テンプスタッフ株式会社 112,453,125 円 393,750,000 円

前橋地方法務局 21 太田支局，沼田支局，富岡支局，渋川出張所 株式会社グロップ 17,161,185 円 118,650,000 円
平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの期
間に係る部分

前橋地方法務局 24
本局，高崎支局，桐生支局，伊勢崎支局，中之
条支局

株式会社グロップ 31,033,815 円 46,415,755 円
平成２５年４月１日から平成２５年８月３１日までの期
間に係る部分

前橋地方法務局 24
本局，高崎支局，桐生支局，伊勢崎支局，太田
支局，沼田支局，富岡支局，中之条支局，渋川
出張所

テンプスタッフグロゥ株式会社 73,315,765 円 387,526,045 円
平成２５年９月１日から平成２６年３月３１日までの期
間に係る部分

静岡地方法務局 24

本局，沼津支局，富士支局，下田支局，浜松支
局，掛川支局，袋井支局，清水出張所，藤枝出
張所，島田出張所，焼津出張所，熱海出張所，
磐田出張所

株式会社メルファム 214,110,750 円 749,700,000 円

甲府地方法務局 24
本局，韮崎出張所，鰍沢支局，大月支局，吉田
出張所

テンプスタッフファミリエ株式会社 55,655,072 円 194,792,732 円

長野地方法務局 24
本局，松本支局，上田支局，飯田支局，諏訪支
局，伊那支局，大町支局，飯山支局，佐久支局，
木曽支局

テンプスタッフファミリエ株式会社 114,000,000 円 399,000,000 円

新潟地方法務局 24
本局，長岡支局，三条支局，柏崎支局，新発田
支局，新津支局，十日町支局，村上支局，糸魚
川支局，上越支局，佐渡支局，南魚沼支局

テンプスタッフフォーラム株式会社 128,151,446 円 450,218,281 円
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年度

委託対象登記所名 受託事業者名
支払額
（円）
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備　　　考

大阪法務局 24
不動産登記部門，法人登記部門，天王寺出張
所，堺支局，富田林支局，岸和田支局

株式会社メルファム 217,851,390 円 762,797,700 円

大阪法務局 24
北出張所，池田出張所，枚方出張所，守口出張
所，北大阪支局，東大阪支局

テンプスタッフ株式会社 225,318,000 円 789,600,000 円

京都地方法務局 24
本局，嵯峨出張所，伏見出張所，宇治支局，木
津出張所，園部支局，宮津支局，京丹後支局，
舞鶴支局，福知山支局，亀岡出張所

有限会社鳳晋 146,638,875 円 513,450,000 円

神戸地方法務局 24

本局，西宮支局，伊丹支局，尼崎支局，明石支
局，柏原支局，姫路支局，加古川支局，社支局，
龍野支局，豊岡支局，洲本支局，須磨出張所，
北出張所，東神戸出張所，三田出張所，八鹿出
張所

株式会社メルファム 295,570,800 円 1,034,497,800 円

奈良地方法務局 24
本局，葛城支局，桜井支局，五條支局，橿原出
張所

株式会社メルファム 72,527,144 円 255,120,600 円

大津地方法務局 24
本局，甲賀支局，彦根支局，長浜支局，高島出
張所，東近江出張所

株式会社メルファム 75,266,432 円 264,203,100 円
草津出張所は，平成２６年１月２０日本局へ統合
守山出張所は，平成２６年３月１０日本局へ統合

和歌山地方法務局 24
本局，橋本支局，田辺支局，御坊支局，新宮支
局，湯浅出張所，岩出出張所

株式会社メルファム 65,116,800 円 227,908,800 円

名古屋法務局 24

本局，熱田出張所，名東出張所，春日井支局，
津島支局，一宮支局，半田支局，岡崎支局，刈
谷支局，豊田支局，西尾支局，豊橋支局，豊川
出張所，新城支局

テンプスタッフ・ピープル株式会社 342,724,325 円 1,206,345,000 円

津地方法務局 24
本局，四日市支局，伊勢支局，松阪支局，桑名
支局，伊賀支局，熊野支局，鈴鹿出張所，尾鷲
出張所

有限会社鳳晋 105,453,000 円 369,085,500 円

岐阜地方法務局 24
本局，八幡支局，大垣支局，美濃加茂支局，多
治見支局，中津川支局，高山支局

テンプスタッフ・ピープル株式会社 110,604,752 円 387,439,500 円
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福井地方法務局 24 本局，武生支局，敦賀支局，小浜支局 アイビーエージエント株式会社 55,476,875 円 194,250,000 円

金沢地方法務局 24 本局，小松支局，七尾支局，輪島支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 63,860,096 円 223,603,475 円

富山地方法務局 24 本局，魚津支局，高岡支局，砺波支局 株式会社メルファム 61,071,943 円 213,840,900 円

広島法務局 24
本局，廿日市支局，東広島支局，呉支局，尾道
支局，福山支局，三次支局，可部出張所

株式会社メルファム 147,987,294 円 518,263,200 円

山口地方法務局 24
本局，周南支局，萩支局，岩国支局，下関支局，
宇部支局，柳井出張所

有限会社鳳晋 91,869,750 円 322,350,000 円

岡山地方法務局 24
本局，備前支局，倉敷支局，笠岡支局，高梁支
局，津山支局，岡山西出張所

株式会社リョービシステムサービス 88,140,000 円 308,490,000 円

鳥取地方法務局 24 本局，倉吉支局，米子支局 テンプスタッフフォーラム株式会社 42,867,000 円 150,034,500 円

松江地方法務局 24 本局，出雲支局，浜田支局，益田支局 株式会社東武 37,800,000 円 132,300,000 円

福岡法務局 24

本局，筑紫支局，朝倉支局，飯塚支局，久留米
支局，直方支局，柳川支局，八女支局，北九州
支局，行橋支局，田川支局，西新出張所，箱崎
出張所，粕屋出張所，福間出張所，八幡出張所

株式会社メルファム 241,988,707 円 846,825,000 円

佐賀地方法務局 24
本局，鳥栖出張所，武雄支局，伊万里支局，唐
津支局

株式会社メルファム 44,682,000 円 156,387,000 円
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長崎地方法務局 24
本局，諫早支局，島原支局，佐世保支局，平戸
支局，壱岐支局，五島支局，対馬支局

株式会社総合人材センター 59,340,000 円 207,690,000 円

大分地方法務局 24
本局，杵築支局，佐伯支局，竹田支局，中津支
局，宇佐支局，日田支局

株式会社メルファム 75,600,000 円 264,600,000 円

熊本地方法務局 24
本局，宇土支局，玉名支局，山鹿支局，阿蘇大
津支局，八代支局，人吉支局，天草支局

株式会社メルファム 89,565,250 円 314,790,000 円

鹿児島地方法務局 24
本局，霧島支局，川内支局，鹿屋支局，奄美支
局，種子島出張所，南さつま出張所，出水出張
所，曽於出張所

株式会社メルファム 94,350,000 円 330,225,000 円

宮崎地方法務局 24
本局，都城支局，延岡支局，日南支局，高鍋出
張所，小林出張所

株式会社総合人材センター 44,850,000 円 156,975,000 円

那覇地方法務局 24
本局，沖縄支局，名護支局，宮古島支局，石垣
支局，宜野湾出張所

株式会社メルファム 72,334,269 円 253,486,800 円

仙台法務局 24
本局，塩竈支局，大河原支局，古川支局，石巻
支局，登米支局，気仙沼支局，名取出張所

株式会社メルファム 121,182,600 円 423,977,400 円

福島地方法務局 24
本局，相馬支局，郡山支局，白河支局，若松支
局，いわき支局，二本松出張所，田島出張所，富
岡出張所

株式会社マックスコム 107,640,000 円 376,740,000 円

山形地方法務局 24
本局，寒河江支局，新庄支局，米沢支局，鶴岡
支局，酒田支局，村山出張所

テンプスタッフ・カメイ株式会社 76,810,875 円 269,850,000 円

盛岡地方法務局 24
本局，花巻支局，二戸支局，宮古支局，一関支
局，水沢支局，大船渡出張所

株式会社メルファム 78,712,200 円 275,492,700 円
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秋田地方法務局 24
本局，能代支局，本荘支局，大館支局，湯沢支
局，大曲支局

株式会社メルファム 69,817,419 円 244,666,800 円

青森地方法務局 24
本局，むつ支局，五所川原支局，弘前支局，八
戸支局，十和田支局

テンプスタッフ・カメイ株式会社 76,404,375 円 267,750,000 円

札幌法務局 24

本局，岩見沢支局，滝川支局，室蘭支局，苫小
牧支局，日高支局，小樽支局，倶知安支局，南
出張所，北出張所，西出張所，白石出張所，江
別出張所，恵庭出張所

テンプスタッフ株式会社 186,558,185 円 653,730,000 円

函館地方法務局 24 本局，八雲支局 テンプスタッフ株式会社 30,552,375 円 108,150,000 円

旭川地方法務局 24 本局，名寄支局，稚内支局 東京ソフト株式会社 41,790,020 円 146,999,985 円

釧路地方法務局 24 本局，帯広支局，北見支局，中標津出張所 テンプスタッフ株式会社 60,704,025 円 212,730,000 円

高松法務局 24 本局，丸亀支局，観音寺支局，寒川出張所 株式会社メルファム 56,713,680 円 198,345,000 円

徳島地方法務局 24 本局，阿南支局，美馬支局 株式会社メルファム 46,650,000 円 163,275,000 円

高知地方法務局 24
本局，いの支局，香美支局，須崎支局，安芸支
局，四万十支局

株式会社メルファム 52,494,000 円 183,729,000 円

松山地方法務局 24
本局，大洲支局，西条支局，四国中央支局，今
治支局，宇和島支局，砥部出張所

株式会社メルファム 80,346,174 円 281,446,095 円



利用者アンケート調査結果一覧表

所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

東京法務局 不動産登記部門 97% 95% 96%

東京法務局 法人登記部門 99% 99% 99%

東京法務局 板橋出張所 98% 99% 99%

東京法務局 渋谷出張所 99% 100% 100%

東京法務局 城北出張所 95% 97% 96%

東京法務局 杉並出張所 100% 97% 99%

東京法務局 新宿出張所 100% 100% 100%

東京法務局 世田谷出張所 96% 98% 97%

東京法務局 台東出張所 99% 100% 99%

東京法務局 立川出張所 99% 100% 99%

東京法務局 多摩出張所 99% 100% 99%

東京法務局 豊島出張所 100% 100% 100%

東京法務局 中野出張所 100% 99% 100%

東京法務局 練馬出張所 98% 100% 99%

東京法務局 八王子支局 100% 100% 100%

東京法務局 町田出張所 99% 98% 99%

東京法務局 港出張所 98% 96% 97%

東京法務局 墨田出張所 99% 100% 100%

東京法務局 品川出張所 99% 98% 99%

東京法務局 城南出張所 99% 99% 99%

東京法務局 北出張所 99% 100% 100%

東京法務局 江戸川出張所 100% 99% 99%

東京法務局 府中支局 98% 98% 98%

東京法務局 田無出張所 100% 98% 99%

東京法務局 西多摩支局 99% 100% 99%

横浜地方法務局 不動産登記部門 99% 98%

横浜地方法務局 法人登記部門 100% 100%

横浜地方法務局 神奈川出張所 100% 100%

横浜地方法務局 麻生出張所 99% 100%

横浜地方法務局 西湘二宮支局 99% 93% 平成２４年４月２３日小田原支局から庁名変更

横浜地方法務局 厚木支局 100% 100%

横浜地方法務局 大和出張所 99% 99%

横浜地方法務局 相模原支局 100% 100%

横浜地方法務局 金沢出張所 99% 100%

横浜地方法務局 青葉出張所 99% 98%

横浜地方法務局 港北出張所 99% 100%

横浜地方法務局 戸塚出張所 99% 99%

横浜地方法務局 栄出張所 99% 100%

横浜地方法務局 旭出張所 100% 100%

横浜地方法務局 湘南支局 99% 98%

横浜地方法務局 川崎支局 99% 100%

横浜地方法務局 横須賀支局 96% 99%

さいたま地方法務局 本局 98% 98%

さいたま地方法務局 川口出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 坂戸出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 熊谷支局 99% 98%

さいたま地方法務局 本庄出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 上尾出張所 99% 100%

さいたま地方法務局 秩父支局 100% 100%

さいたま地方法務局 東松山支局 100% 100%

さいたま地方法務局 越谷支局 100% 100%

さいたま地方法務局 春日部出張所 99% 100%

さいたま地方法務局 草加出張所 100% 100%

※小数点第１位四捨五入



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

さいたま地方法務局 志木出張所 99% 100%

さいたま地方法務局 鴻巣出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 久喜支局 99% 97%

さいたま地方法務局 川越支局 99% 100%

さいたま地方法務局 所沢支局 100% 100%

さいたま地方法務局 飯能出張所 100% 100%

千葉地方法務局 本局 100% 97% 99%

千葉地方法務局 東金出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 松戸支局 99% 99% 99%

千葉地方法務局 柏支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 木更津支局 97% 100% 99%

千葉地方法務局 館山支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 匝瑳支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 香取支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 船橋支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 市原出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 佐倉支局 99% 100% 99%

千葉地方法務局 成田出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 茂原支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 いすみ出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 市川支局 99% 99% 99%

水戸地方法務局 本局 98% 96% 97%

水戸地方法務局 常陸太田支局 100% 100% 100%

水戸地方法務局 土浦支局 100% 99% 99%

水戸地方法務局 つくば出張所 100% 100% 100%

水戸地方法務局 龍ケ崎支局 100% 100% 100%

水戸地方法務局 下妻支局 96% 99% 97%

水戸地方法務局 古河出張所 100% 100% 100%

水戸地方法務局 日立支局 100% 100% 100%

水戸地方法務局 取手出張所 99% 100% 99%

水戸地方法務局 鹿嶋支局 99% 100% 99%

水戸地方法務局 筑西出張所 100% 97% 99%

宇都宮地方法務局 本局 99% 98% 98%

宇都宮地方法務局 烏山支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 足利支局 100% 99% 99%

宇都宮地方法務局 日光支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 真岡支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 大田原支局 98% 100% 99%

宇都宮地方法務局 栃木支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 小山出張所 99% 100% 99%

前橋地方法務局 本局 100% 100%

前橋地方法務局 高崎支局 98% 100%

前橋地方法務局 桐生支局 99% 100%

前橋地方法務局 伊勢崎支局 100% 100%

前橋地方法務局 中之条支局 100% 100%

前橋地方法務局 渋川出張所 100% 97%

前橋地方法務局 沼田支局 99% 98%

前橋地方法務局 太田支局 100% 100%

前橋地方法務局 富岡支局 100% 96%

静岡地方法務局 本局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 沼津支局 98% 98% 98%

静岡地方法務局 富士支局 98% 98% 98%

静岡地方法務局 下田支局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 掛川支局 100% 98% 99%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

静岡地方法務局 袋井支局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 清水出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 藤枝出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 島田出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 焼津出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 熱海出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 磐田出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 浜松支局 100% 100% 100%

甲府地方法務局 本局 98% 100% 99%

甲府地方法務局 吉田出張所 100% 100% 100%

甲府地方法務局 韮崎出張所 100% 100% 100%

甲府地方法務局 鰍沢支局 100% 100% 100%

甲府地方法務局 大月支局 100% 98% 99%

長野地方法務局 本局 100% 98% 99%

長野地方法務局 上田支局 99% 100% 99%

長野地方法務局 木曽支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 大町支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 諏訪支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 飯田支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 伊那支局 100% 99% 99%

長野地方法務局 飯山支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 佐久支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 松本支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 本局 100% 99% 100%

新潟地方法務局 柏崎支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 新発田支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 新津支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 十日町支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 村上支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 佐渡支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 南魚沼支局 98% 100% 99%

新潟地方法務局 三条支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 長岡支局 100% 99% 100%

新潟地方法務局 上越支局 100% 96% 98%

新潟地方法務局 糸魚川支局 100% 100% 100%

大阪法務局 不動産登記部門 98% 97% 97%

大阪法務局 法人登記部門 99% 100% 99%

大阪法務局 北出張所 99% 100% 99%

大阪法務局 天王寺出張所 98% 100% 99%

大阪法務局 池田出張所 100% 100% 100%

大阪法務局 枚方出張所 98% 97% 97%

大阪法務局 守口出張所 100% 97% 99%

大阪法務局 北大阪支局 100% 98% 99%

大阪法務局 東大阪支局 100% 100% 100%

大阪法務局 堺支局 100% 100% 100%

大阪法務局 岸和田支局 92% 95% 94%

大阪法務局 富田林支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 本局 100% 99% 99%

京都地方法務局 嵯峨出張所 98% 97% 98%

京都地方法務局 伏見出張所 100% 99% 99%

京都地方法務局 園部支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 亀岡出張所 100% 100% 100%

京都地方法務局 宮津支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 京丹後支局 100% 100% 100%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

京都地方法務局 舞鶴支局 98% 100% 99%

京都地方法務局 福知山支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 宇治支局 97% 99% 98%

京都地方法務局 木津出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 本局 100% 99% 99%

神戸地方法務局 北出張所 100% 97% 98%

神戸地方法務局 東神戸出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 西宮支局 100% 98% 99%

神戸地方法務局 伊丹支局 100% 98% 99%

神戸地方法務局 三田出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 尼崎支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 明石支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 柏原支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 豊岡支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 八鹿出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 洲本支局 97% 100% 98%

神戸地方法務局 須磨出張所 98% 100% 99%

神戸地方法務局 姫路支局 98% 100% 99%

神戸地方法務局 加古川支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 社支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 龍野支局 100% 100% 100%

奈良地方法務局 葛城支局 98% 100% 99%

奈良地方法務局 桜井支局 100% 100% 100%

奈良地方法務局 橿原出張所 100% 100% 100%

奈良地方法務局 本局 99% 99% 99%

奈良地方法務局 五條支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 本局 99% 100% 99%

大津地方法務局 草津出張所 100% 100% 100% 平成２６年１月２０日本局へ統合

大津地方法務局 守山出張所 100% 100% 100% 平成２６年３月１０日本局へ統合

大津地方法務局 高島出張所 100% 100% 100%

大津地方法務局 甲賀支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 彦根支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 東近江出張所 98% 100% 99%

大津地方法務局 長浜支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 本局 100% 98% 99%

和歌山地方法務局 湯浅出張所 100% 97% 98%

和歌山地方法務局 岩出出張所 98% 100% 99%

和歌山地方法務局 橋本支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 田辺支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 御坊支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 新宮支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 本局 97% 95% 96%

名古屋法務局 名東出張所 99% 100% 100%

名古屋法務局 一宮支局 100% 97% 98%

名古屋法務局 半田支局 99% 98% 98%

名古屋法務局 刈谷支局 100% 99% 100%

名古屋法務局 豊田支局 99% 98% 99%

名古屋法務局 豊橋支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 新城支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 熱田出張所 100% 100% 100%

名古屋法務局 春日井支局 99% 98% 98%

名古屋法務局 津島支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 岡崎支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 西尾支局 100% 100% 100%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

名古屋法務局 豊川出張所 100% 100% 100%

津地方法務局 本局 97% 99% 98%

津地方法務局 鈴鹿出張所 99% 97% 98%

津地方法務局 松阪支局 97% 96% 97%

津地方法務局 伊勢支局 100% 100% 100%

津地方法務局 熊野支局 100% 100% 100%

津地方法務局 尾鷲出張所 100% 100% 100%

津地方法務局 伊賀支局 100% 99% 99%

津地方法務局 四日市支局 100% 99% 100%

津地方法務局 桑名支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 本局 99% 98% 98%

岐阜地方法務局 八幡支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 大垣支局 99% 100% 100%

岐阜地方法務局 中津川支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 高山支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 美濃加茂支局 100% 99% 100%

岐阜地方法務局 多治見支局 100% 100% 100%

福井地方法務局 本局 100% 100% 100%

福井地方法務局 武生支局 100% 100% 100%

福井地方法務局 敦賀支局 100% 97% 99%

福井地方法務局 小浜支局 100% 100% 100%

金沢地方法務局 本局 99% 100% 100%

金沢地方法務局 小松支局 100% 100% 100%

金沢地方法務局 七尾支局 100% 100% 100%

金沢地方法務局 輪島支局 100% 100% 100%

富山地方法務局 本局 100% 100% 100%

富山地方法務局 魚津支局 100% 100% 100%

富山地方法務局 高岡支局 100% 100% 100%

富山地方法務局 砺波支局 100% 100% 100%

広島法務局 本局 98% 99% 98%

広島法務局 可部出張所 100% 100% 100%

広島法務局 廿日市支局 100% 100% 100%

広島法務局 東広島支局 100% 100% 100%

広島法務局 呉支局 100% 100% 100%

広島法務局 尾道支局 100% 100% 100%

広島法務局 三次支局 100% 100% 100%

広島法務局 福山支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 本局 100% 98% 99%

山口地方法務局 下関支局 99% 98% 98%

山口地方法務局 宇部支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 柳井出張所 100% 100% 100%

山口地方法務局 周南支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 萩支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 岩国支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 本局 99% 100% 100%

岡山地方法務局 岡山西出張所 99% 100% 99%

岡山地方法務局 備前支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 高梁支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 津山支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 倉敷支局 99% 100% 99%

岡山地方法務局 笠岡支局 100% 100% 100%

鳥取地方法務局 本局 100% 99% 99%

鳥取地方法務局 倉吉支局 100% 100% 100%

鳥取地方法務局 米子支局 100% 100% 100%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

松江地方法務局 益田支局 100% 100% 100%

松江地方法務局 本局 100% 100% 100%

松江地方法務局 出雲支局 98% 100% 99%

松江地方法務局 浜田支局 100% 100% 100%

福岡法務局 本局 98% 99% 99%

福岡法務局 粕屋出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 福間出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 朝倉支局 100% 100% 100%

福岡法務局 飯塚支局 100% 100% 100%

福岡法務局 直方支局 100% 97% 99%

福岡法務局 北九州支局 99% 100% 100%

福岡法務局 八幡出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 行橋支局 100% 100% 100%

福岡法務局 田川支局 100% 100% 100%

福岡法務局 西新出張所 98% 100% 99%

福岡法務局 箱崎出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 筑紫支局 98% 100% 99%

福岡法務局 久留米支局 99% 100% 100%

福岡法務局 柳川支局 100% 100% 100%

福岡法務局 八女支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 本局 98% 100% 99%

佐賀地方法務局 鳥栖出張所 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 武雄支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 伊万里支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 唐津支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 佐世保支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 平戸支局 97% 94% 96%

長崎地方法務局 壱岐支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 対馬支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 本局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 諫早支局 99% 100% 99%

長崎地方法務局 島原支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 五島支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 本局 99% 100% 100%

大分地方法務局 杵築支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 佐伯支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 竹田支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 中津支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 宇佐支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 日田支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 本局 99% 99% 99%

熊本地方法務局 玉名支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 山鹿支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 阿蘇大津支局 100% 100% 100% 平成２２年１０月１２日阿蘇支局から庁名変更

熊本地方法務局 宇土支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 八代支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 人吉支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 天草支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 本局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 種子島出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 霧島支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 南さつま出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 川内支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 曽於出張所 100% 100% 100%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

鹿児島地方法務局 奄美支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 出水出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 鹿屋支局 99% 100% 99%

宮崎地方法務局 本局 98% 99% 98%

宮崎地方法務局 都城支局 100% 94% 97%

宮崎地方法務局 延岡支局 99% 100% 99%

宮崎地方法務局 日南支局 100% 100% 100%

宮崎地方法務局 高鍋出張所 100% 100% 100%

宮崎地方法務局 小林出張所 100% 98% 99%

那覇地方法務局 本局 100% 99% 100%

那覇地方法務局 宜野湾出張所 98% 100% 99%

那覇地方法務局 宮古島支局 100% 100% 100%

那覇地方法務局 石垣支局 100% 100% 100%

那覇地方法務局 沖縄支局 100% 100% 100%

那覇地方法務局 名護支局 100% 100% 100%

仙台法務局 本局 97% 99% 98%

仙台法務局 塩竈支局 100% 100% 100%

仙台法務局 名取出張所 100% 100% 100%

仙台法務局 大河原支局 100% 100% 100%

仙台法務局 石巻支局 100% 99% 99%

仙台法務局 登米支局 100% 100% 100%

仙台法務局 気仙沼支局 100% 100% 100%

仙台法務局 古川支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 本局 100% 100% 100%

福島地方法務局 二本松出張所 100% 100% 100%

福島地方法務局 郡山支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 白河支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 田島出張所 100% 100% 100%

福島地方法務局 富岡出張所 100% 100% 100% 震災による原発事故の影響でいわき支局内で業務中

福島地方法務局 相馬支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 いわき支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 若松支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 村山出張所 100% 100% 100%

山形地方法務局 新庄支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 米沢支局 99% 97% 98%

山形地方法務局 本局 98% 100% 99%

山形地方法務局 寒河江支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 鶴岡支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 酒田支局 100% 100% 100%

盛岡地方法務局 本局 96% 100% 98%

盛岡地方法務局 花巻支局 97% 100% 98%

盛岡地方法務局 二戸支局 100% 100% 100%

盛岡地方法務局 大船渡出張所 94% 96% 95%

盛岡地方法務局 宮古支局 90% 95% 92%

盛岡地方法務局 一関支局 93% 100% 96%

盛岡地方法務局 水沢支局 97% 100% 98%

秋田地方法務局 本荘支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 湯沢支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 大曲支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 本局 99% 99% 99%

秋田地方法務局 能代支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 大館支局 99% 100% 100%

青森地方法務局 本局 100% 100% 100%

青森地方法務局 むつ支局 100% 100% 100%



所要時間【Ｑ２】 ６月 １１月 平均

青森地方法務局 五所川原支局 98% 96% 97%

青森地方法務局 弘前支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 八戸支局 99% 100% 100%

青森地方法務局 十和田支局 100% 100% 100%

札幌法務局 本局 100% 98% 99%

札幌法務局 小樽支局 100% 97% 99%

札幌法務局 南出張所 100% 100% 100%

札幌法務局 西出張所 100% 100% 100%

札幌法務局 北出張所 100% 99% 99%

札幌法務局 滝川支局 100% 100% 100%

札幌法務局 岩見沢支局 94% 97% 95%

札幌法務局 日高支局 100% 100% 100%

札幌法務局 倶知安支局 100% 100% 100%

札幌法務局 白石出張所 100% 99% 99%

札幌法務局 恵庭出張所 100% 100% 100%

札幌法務局 江別出張所 100% 98% 99%

札幌法務局 室蘭支局 100% 100% 100%

札幌法務局 苫小牧支局 100% 100% 100%

函館地方法務局 本局 99% 99% 99%

函館地方法務局 八雲支局 100% 100% 100%

旭川地方法務局 本局 98% 100% 99%

旭川地方法務局 名寄支局 100% 100% 100%

旭川地方法務局 稚内支局 100% 100% 100%

釧路地方法務局 本局 100% 100% 100%

釧路地方法務局 帯広支局 100% 100% 100%

釧路地方法務局 中標津出張所 100% 100% 100%

釧路地方法務局 北見支局 100% 100% 100%

高松法務局 本局 100% 100% 100%

高松法務局 寒川出張所 100% 100% 100%

高松法務局 丸亀支局 100% 99% 99%

高松法務局 観音寺支局 100% 100% 100%

徳島地方法務局 本局 99% 100% 100%

徳島地方法務局 阿南支局 100% 100% 100%

徳島地方法務局 美馬支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 本局 98% 100% 99%

高知地方法務局 いの支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 香美支局 100% 98% 99%

高知地方法務局 須崎支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 安芸支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 四万十支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 本局 99% 100% 99%

松山地方法務局 西条支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 四国中央支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 今治支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 砥部出張所 100% 100% 100%

松山地方法務局 大洲支局 98% 98% 98%

松山地方法務局 宇和島支局 100% 100% 100%

横浜地方法務局，さいたま地方法務局及び前橋地方法務局においては，従前の実施要項に基づく契約について６月分，
現行の実施要項に基づく契約について１１月分がその割合となるため，平均の割合を記載していない。



利用者アンケート調査結果一覧表

総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

東京法務局 不動産登記部門 99% 98% 98%

東京法務局 法人登記部門 98% 98% 98%

東京法務局 板橋出張所 100% 100% 100%

東京法務局 渋谷出張所 98% 100% 99%

東京法務局 城北出張所 91% 96% 94%

東京法務局 杉並出張所 97% 96% 97%

東京法務局 新宿出張所 98% 100% 99%

東京法務局 世田谷出張所 98% 98% 98%

東京法務局 台東出張所 99% 99% 99%

東京法務局 立川出張所 96% 100% 98%

東京法務局 多摩出張所 97% 99% 98%

東京法務局 豊島出張所 99% 99% 99%

東京法務局 中野出張所 99% 100% 99%

東京法務局 練馬出張所 98% 100% 99%

東京法務局 八王子支局 98% 100% 99%

東京法務局 町田出張所 97% 100% 98%

東京法務局 港出張所 99% 97% 98%

東京法務局 墨田出張所 97% 98% 98%

東京法務局 品川出張所 96% 96% 96%

東京法務局 城南出張所 98% 99% 98%

東京法務局 北出張所 99% 99% 99%

東京法務局 江戸川出張所 99% 99% 99%

東京法務局 府中支局 98% 100% 99%

東京法務局 田無出張所 98% 99% 99%

東京法務局 西多摩支局 97% 98% 97%

横浜地方法務局 不動産登記部門 97% 96%

横浜地方法務局 法人登記部門 99% 100%

横浜地方法務局 神奈川出張所 100% 100%

横浜地方法務局 麻生出張所 98% 100%

横浜地方法務局 西湘二宮支局 99% 97% 平成２４年４月２３日小田原支局から庁名変更

横浜地方法務局 厚木支局 99% 100%

横浜地方法務局 大和出張所 100% 100%

横浜地方法務局 相模原支局 99% 99%

横浜地方法務局 金沢出張所 100% 100%

横浜地方法務局 青葉出張所 100% 98%

横浜地方法務局 港北出張所 99% 95%

横浜地方法務局 戸塚出張所 100% 100%

横浜地方法務局 栄出張所 100% 100%

横浜地方法務局 旭出張所 100% 100%

横浜地方法務局 湘南支局 100% 99%

横浜地方法務局 川崎支局 98% 100%

横浜地方法務局 横須賀支局 97% 99%

さいたま地方法務局 本局 96% 100%

さいたま地方法務局 川口出張所 100% 97%

さいたま地方法務局 坂戸出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 熊谷支局 99% 100%

さいたま地方法務局 本庄出張所 100% 97%

さいたま地方法務局 上尾出張所 98% 100%

さいたま地方法務局 秩父支局 99% 100%

さいたま地方法務局 東松山支局 99% 100%

さいたま地方法務局 越谷支局 100% 99%

さいたま地方法務局 春日部出張所 96% 98%

さいたま地方法務局 草加出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 志木出張所 98% 99%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

さいたま地方法務局 鴻巣出張所 100% 100%

さいたま地方法務局 久喜支局 99% 100%

さいたま地方法務局 川越支局 100% 99%

さいたま地方法務局 所沢支局 99% 100%

さいたま地方法務局 飯能出張所 100% 100%

千葉地方法務局 本局 99% 98% 99%

千葉地方法務局 東金出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 松戸支局 94% 98% 96%

千葉地方法務局 柏支局 99% 99% 99%

千葉地方法務局 木更津支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 館山支局 97% 100% 99%

千葉地方法務局 匝瑳支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 香取支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 船橋支局 100% 100% 100%

千葉地方法務局 市原出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 佐倉支局 99% 99% 99%

千葉地方法務局 成田出張所 98% 98% 98%

千葉地方法務局 茂原支局 100% 97% 99%

千葉地方法務局 いすみ出張所 100% 100% 100%

千葉地方法務局 市川支局 98% 99% 99%

水戸地方法務局 本局 99% 98% 98%

水戸地方法務局 常陸太田支局 96% 100% 98%

水戸地方法務局 土浦支局 100% 99% 100%

水戸地方法務局 つくば出張所 96% 100% 98%

水戸地方法務局 龍ケ崎支局 100% 100% 100%

水戸地方法務局 下妻支局 100% 99% 99%

水戸地方法務局 古河出張所 98% 100% 99%

水戸地方法務局 日立支局 100% 100% 100%

水戸地方法務局 取手出張所 100% 99% 99%

水戸地方法務局 鹿嶋支局 100% 99% 99%

水戸地方法務局 筑西出張所 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 本局 98% 100% 99%

宇都宮地方法務局 烏山支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 足利支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 日光支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 真岡支局 100% 98% 99%

宇都宮地方法務局 大田原支局 94% 98% 96%

宇都宮地方法務局 栃木支局 100% 100% 100%

宇都宮地方法務局 小山出張所 100% 100% 100%

前橋地方法務局 本局 99% 100%

前橋地方法務局 高崎支局 100% 98%

前橋地方法務局 桐生支局 100% 100%

前橋地方法務局 伊勢崎支局 99% 100%

前橋地方法務局 中之条支局 100% 100%

前橋地方法務局 渋川出張所 100% 100%

前橋地方法務局 沼田支局 100% 100%

前橋地方法務局 太田支局 99% 97%

前橋地方法務局 富岡支局 100% 100%

静岡地方法務局 本局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 沼津支局 99% 97% 98%

静岡地方法務局 富士支局 98% 100% 99%

静岡地方法務局 下田支局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 掛川支局 98% 98% 98%

静岡地方法務局 袋井支局 100% 100% 100%

静岡地方法務局 清水出張所 96% 100% 98%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

静岡地方法務局 藤枝出張所 99% 100% 99%

静岡地方法務局 島田出張所 97% 100% 99%

静岡地方法務局 焼津出張所 100% 98% 99%

静岡地方法務局 熱海出張所 98% 100% 99%

静岡地方法務局 磐田出張所 100% 100% 100%

静岡地方法務局 浜松支局 100% 99% 99%

甲府地方法務局 本局 99% 99% 99%

甲府地方法務局 吉田出張所 100% 100% 100%

甲府地方法務局 韮崎出張所 100% 96% 98%

甲府地方法務局 鰍沢支局 100% 100% 100%

甲府地方法務局 大月支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 本局 100% 99% 100%

長野地方法務局 上田支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 木曽支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 大町支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 諏訪支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 飯田支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 伊那支局 100% 100% 100%

長野地方法務局 飯山支局 100% 93% 97%

長野地方法務局 佐久支局 98% 100% 99%

長野地方法務局 松本支局 99% 100% 99%

新潟地方法務局 本局 99% 98% 98%

新潟地方法務局 柏崎支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 新発田支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 新津支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 十日町支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 村上支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 佐渡支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 南魚沼支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 三条支局 100% 100% 100%

新潟地方法務局 長岡支局 100% 99% 100%

新潟地方法務局 上越支局 100% 99% 99%

新潟地方法務局 糸魚川支局 100% 100% 100%

大阪法務局 不動産登記部門 100% 98% 99%

大阪法務局 法人登記部門 97% 100% 99%

大阪法務局 北出張所 99% 100% 99%

大阪法務局 天王寺出張所 100% 98% 99%

大阪法務局 池田出張所 100% 100% 100%

大阪法務局 枚方出張所 100% 100% 100%

大阪法務局 守口出張所 98% 100% 99%

大阪法務局 北大阪支局 100% 100% 100%

大阪法務局 東大阪支局 100% 100% 100%

大阪法務局 堺支局 90% 99% 95%

大阪法務局 岸和田支局 99% 100% 99%

大阪法務局 富田林支局 95% 93% 94%

京都地方法務局 本局 99% 97% 98%

京都地方法務局 嵯峨出張所 98% 99% 98%

京都地方法務局 伏見出張所 100% 98% 99%

京都地方法務局 園部支局 100% 97% 98%

京都地方法務局 亀岡出張所 100% 100% 100%

京都地方法務局 宮津支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 京丹後支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 舞鶴支局 100% 100% 100%

京都地方法務局 福知山支局 100% 97% 99%

京都地方法務局 宇治支局 98% 100% 99%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

京都地方法務局 木津出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 本局 97% 100% 98%

神戸地方法務局 北出張所 100% 97% 98%

神戸地方法務局 東神戸出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 西宮支局 99% 100% 99%

神戸地方法務局 伊丹支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 三田出張所 95% 100% 97%

神戸地方法務局 尼崎支局 97% 100% 98%

神戸地方法務局 明石支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 柏原支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 豊岡支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 八鹿出張所 100% 100% 100%

神戸地方法務局 洲本支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 須磨出張所 96% 100% 98%

神戸地方法務局 姫路支局 99% 100% 100%

神戸地方法務局 加古川支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 社支局 100% 100% 100%

神戸地方法務局 龍野支局 97% 100% 99%

奈良地方法務局 葛城支局 98% 100% 99%

奈良地方法務局 桜井支局 100% 100% 100%

奈良地方法務局 橿原出張所 100% 100% 100%

奈良地方法務局 本局 99% 99% 99%

奈良地方法務局 五條支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 本局 100% 100% 100%

大津地方法務局 草津出張所 100% 100% 100% 平成２６年１月２０日本局へ統合

大津地方法務局 守山出張所 100% 100% 100% 平成２６年３月１０日本局へ統合

大津地方法務局 高島出張所 100% 100% 100%

大津地方法務局 甲賀支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 彦根支局 100% 100% 100%

大津地方法務局 東近江出張所 100% 100% 100%

大津地方法務局 長浜支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 本局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 湯浅出張所 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 岩出出張所 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 橋本支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 田辺支局 99% 100% 99%

和歌山地方法務局 御坊支局 100% 100% 100%

和歌山地方法務局 新宮支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 本局 98% 98% 98%

名古屋法務局 名東出張所 99% 99% 99%

名古屋法務局 一宮支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 半田支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 刈谷支局 99% 100% 100%

名古屋法務局 豊田支局 99% 100% 99%

名古屋法務局 豊橋支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 新城支局 100% 96% 98%

名古屋法務局 熱田出張所 99% 99% 99%

名古屋法務局 春日井支局 98% 100% 99%

名古屋法務局 津島支局 96% 98% 97%

名古屋法務局 岡崎支局 100% 99% 100%

名古屋法務局 西尾支局 100% 100% 100%

名古屋法務局 豊川出張所 99% 100% 99%

津地方法務局 本局 99% 99% 99%

津地方法務局 鈴鹿出張所 96% 100% 98%

津地方法務局 松阪支局 100% 100% 100%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

津地方法務局 伊勢支局 99% 99% 99%

津地方法務局 熊野支局 100% 100% 100%

津地方法務局 尾鷲出張所 100% 100% 100%

津地方法務局 伊賀支局 98% 99% 98%

津地方法務局 四日市支局 97% 96% 97%

津地方法務局 桑名支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 本局 100% 99% 100%

岐阜地方法務局 八幡支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 大垣支局 99% 100% 100%

岐阜地方法務局 中津川支局 98% 100% 99%

岐阜地方法務局 高山支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 美濃加茂支局 100% 100% 100%

岐阜地方法務局 多治見支局 99% 100% 99%

福井地方法務局 本局 99% 96% 98%

福井地方法務局 武生支局 100% 97% 98%

福井地方法務局 敦賀支局 97% 100% 98%

福井地方法務局 小浜支局 100% 100% 100%

金沢地方法務局 本局 98% 99% 98%

金沢地方法務局 小松支局 100% 98% 99%

金沢地方法務局 七尾支局 100% 100% 100%

金沢地方法務局 輪島支局 100% 100% 100%

富山地方法務局 本局 100% 100% 100%

富山地方法務局 魚津支局 100% 100% 100%

富山地方法務局 高岡支局 99% 100% 99%

富山地方法務局 砺波支局 100% 100% 100%

広島法務局 本局 94% 95% 95%

広島法務局 可部出張所 91% 97% 94%

広島法務局 廿日市支局 97% 100% 99%

広島法務局 東広島支局 100% 100% 100%

広島法務局 呉支局 97% 99% 98%

広島法務局 尾道支局 98% 100% 99%

広島法務局 三次支局 97% 100% 99%

広島法務局 福山支局 99% 100% 100%

山口地方法務局 本局 100% 100% 100%

山口地方法務局 下関支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 宇部支局 99% 100% 99%

山口地方法務局 柳井出張所 100% 97% 99%

山口地方法務局 周南支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 萩支局 100% 100% 100%

山口地方法務局 岩国支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 本局 99% 98% 99%

岡山地方法務局 岡山西出張所 100% 97% 98%

岡山地方法務局 備前支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 高梁支局 100% 100% 100%

岡山地方法務局 津山支局 99% 100% 99%

岡山地方法務局 倉敷支局 98% 100% 99%

岡山地方法務局 笠岡支局 100% 100% 100%

鳥取地方法務局 本局 100% 99% 99%

鳥取地方法務局 倉吉支局 100% 100% 100%

鳥取地方法務局 米子支局 99% 100% 99%

松江地方法務局 益田支局 100% 100% 100%

松江地方法務局 本局 98% 100% 99%

松江地方法務局 出雲支局 100% 98% 99%

松江地方法務局 浜田支局 100% 100% 100%

福岡法務局 本局 98% 99% 98%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

福岡法務局 粕屋出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 福間出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 朝倉支局 100% 100% 100%

福岡法務局 飯塚支局 99% 98% 98%

福岡法務局 直方支局 100% 100% 100%

福岡法務局 北九州支局 98% 99% 99%

福岡法務局 八幡出張所 100% 100% 100%

福岡法務局 行橋支局 100% 98% 99%

福岡法務局 田川支局 100% 100% 100%

福岡法務局 西新出張所 98% 100% 99%

福岡法務局 箱崎出張所 98% 100% 99%

福岡法務局 筑紫支局 96% 100% 98%

福岡法務局 久留米支局 99% 99% 99%

福岡法務局 柳川支局 100% 100% 100%

福岡法務局 八女支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 本局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 鳥栖出張所 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 武雄支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 伊万里支局 100% 100% 100%

佐賀地方法務局 唐津支局 97% 100% 98%

長崎地方法務局 佐世保支局 91% 98% 95%

長崎地方法務局 平戸支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 壱岐支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 対馬支局 96% 100% 98%

長崎地方法務局 本局 99% 99% 99%

長崎地方法務局 諫早支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 島原支局 100% 100% 100%

長崎地方法務局 五島支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 本局 97% 100% 98%

大分地方法務局 杵築支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 佐伯支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 竹田支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 中津支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 宇佐支局 100% 100% 100%

大分地方法務局 日田支局 98% 100% 99%

熊本地方法務局 本局 94% 97% 95%

熊本地方法務局 玉名支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 山鹿支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 阿蘇大津支局 98% 100% 99% 平成２２年１０月１２日阿蘇支局から庁名変更

熊本地方法務局 宇土支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 八代支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 人吉支局 100% 100% 100%

熊本地方法務局 天草支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 本局 100% 99% 99%

鹿児島地方法務局 種子島出張所 100% 95% 97%

鹿児島地方法務局 霧島支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 南さつま出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 川内支局 98% 100% 99%

鹿児島地方法務局 曽於出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 奄美支局 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 出水出張所 100% 100% 100%

鹿児島地方法務局 鹿屋支局 99% 100% 99%

宮崎地方法務局 本局 99% 98% 98%

宮崎地方法務局 都城支局 100% 98% 99%

宮崎地方法務局 延岡支局 100% 98% 99%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

宮崎地方法務局 日南支局 100% 100% 100%

宮崎地方法務局 高鍋出張所 100% 100% 100%

宮崎地方法務局 小林出張所 100% 100% 100%

那覇地方法務局 本局 98% 94% 96%

那覇地方法務局 宜野湾出張所 97% 100% 98%

那覇地方法務局 宮古島支局 100% 100% 100%

那覇地方法務局 石垣支局 98% 96% 97%

那覇地方法務局 沖縄支局 100% 100% 100%

那覇地方法務局 名護支局 100% 100% 100%

仙台法務局 本局 100% 96% 98%

仙台法務局 塩竈支局 98% 100% 99%

仙台法務局 名取出張所 100% 100% 100%

仙台法務局 大河原支局 96% 100% 98%

仙台法務局 石巻支局 98% 100% 99%

仙台法務局 登米支局 100% 97% 98%

仙台法務局 気仙沼支局 97% 98% 98%

仙台法務局 古川支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 本局 98% 99% 98%

福島地方法務局 二本松出張所 98% 100% 99%

福島地方法務局 郡山支局 99% 97% 98%

福島地方法務局 白河支局 99% 100% 99%

福島地方法務局 田島出張所 100% 100% 100%

福島地方法務局 富岡出張所 100% 100% 100% 震災による原発事故の影響でいわき支局内で業務中

福島地方法務局 相馬支局 100% 100% 100%

福島地方法務局 いわき支局 100% 99% 99%

福島地方法務局 若松支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 村山出張所 100% 100% 100%

山形地方法務局 新庄支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 米沢支局 99% 99% 99%

山形地方法務局 本局 99% 99% 99%

山形地方法務局 寒河江支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 鶴岡支局 100% 100% 100%

山形地方法務局 酒田支局 100% 100% 100%

盛岡地方法務局 本局 95% 100% 98%

盛岡地方法務局 花巻支局 98% 100% 99%

盛岡地方法務局 二戸支局 100% 100% 100%

盛岡地方法務局 大船渡出張所 100% 100% 100%

盛岡地方法務局 宮古支局 100% 92% 96%

盛岡地方法務局 一関支局 98% 100% 99%

盛岡地方法務局 水沢支局 100% 96% 98%

秋田地方法務局 本荘支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 湯沢支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 大曲支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 本局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 能代支局 100% 100% 100%

秋田地方法務局 大館支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 本局 99% 100% 99%

青森地方法務局 むつ支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 五所川原支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 弘前支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 八戸支局 100% 100% 100%

青森地方法務局 十和田支局 99% 100% 99%

札幌法務局 本局 100% 98% 99%

札幌法務局 小樽支局 100% 100% 100%

札幌法務局 南出張所 100% 100% 100%



総合満足度【Ｑ５】 ６月 １１月 平均

札幌法務局 西出張所 100% 100% 100%

札幌法務局 北出張所 99% 99% 99%

札幌法務局 滝川支局 100% 100% 100%

札幌法務局 岩見沢支局 100% 100% 100%

札幌法務局 日高支局 100% 100% 100%

札幌法務局 倶知安支局 100% 100% 100%

札幌法務局 白石出張所 100% 99% 99%

札幌法務局 恵庭出張所 98% 98% 98%

札幌法務局 江別出張所 96% 100% 98%

札幌法務局 室蘭支局 100% 100% 100%

札幌法務局 苫小牧支局 99% 99% 99%

函館地方法務局 本局 100% 100% 100%

函館地方法務局 八雲支局 100% 100% 100%

旭川地方法務局 本局 100% 100% 100%

旭川地方法務局 名寄支局 100% 100% 100%

旭川地方法務局 稚内支局 100% 100% 100%

釧路地方法務局 本局 99% 97% 98%

釧路地方法務局 帯広支局 98% 99% 98%

釧路地方法務局 中標津出張所 100% 100% 100%

釧路地方法務局 北見支局 97% 98% 98%

高松法務局 本局 99% 98% 99%

高松法務局 寒川出張所 100% 100% 100%

高松法務局 丸亀支局 100% 99% 100%

高松法務局 観音寺支局 100% 100% 100%

徳島地方法務局 本局 96% 99% 98%

徳島地方法務局 阿南支局 100% 100% 100%

徳島地方法務局 美馬支局 96% 95% 96%

高知地方法務局 本局 98% 99% 98%

高知地方法務局 いの支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 香美支局 95% 100% 97%

高知地方法務局 須崎支局 100% 97% 99%

高知地方法務局 安芸支局 100% 100% 100%

高知地方法務局 四万十支局 96% 100% 98%

松山地方法務局 本局 99% 99% 99%

松山地方法務局 西条支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 四国中央支局 98% 100% 99%

松山地方法務局 今治支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 砥部出張所 100% 100% 100%

松山地方法務局 大洲支局 100% 100% 100%

松山地方法務局 宇和島支局 100% 100% 100%

横浜地方法務局，さいたま地方法務局及び前橋地方法務局においては，従前の実施要項に基づく契約について６月分，現行
の実施要項に基づく契約について１１月分がその割合となるため，平均の割合を記載していない。


